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Peer mediation	  staat	  voor	  bemiddeling	  door	  
leerlingen	  voor	  leerlingen.	  	  
	  

	  
	  
Een	   school	   die	   kiest	   voor	   peer	   mediation	   investeert	  
niet	   alleen	   in	   het	   conflictvaardig	   maken	   van	   haar	  
leerlingen,	  maar	   ook	   in	  een	   duurzaam	  project	   dat	   op	  
termijn	  leidt	  tot	  een	  daling	  van	  het	  aantal	  conflicten	  en	  
tot	   een	   respectvoller	   schoolklimaat.	   Het	   is	   een	  
effectieve	  en	  preventieve	  methode	  tegen	  pesten.	  	  
	  
Leerlingen	   met	   ruzie	   wenden	   zich	   gemakkelijker	   tot	  
leerlingbemiddelaars	   dan	   tot	   leerkrachten.	  Men	   voelt	  
er	  zich	  veiliger	  en	  bespreekt	  sommige	  thema’s	  liever	  in	  
het	   bijzijn	   van	   medeleerlingen.	   Leerkrachten	   kunnen	  
meer	   focussen	   op	   het	   lesgeven	   en	   behalen,	   omwille	  
van	  de	  grotere	  rust	  in	  de	  klas,	  hogere	  leerresultaten.	  	  
	  
Een	   school	   die	   kiest	   voor	   peer	   mediation	   geeft	  
leerlingen	   vertrouwen	   en	   groeikansen.	   Gedrag	   leren	  
kinderen	  immers	  meestal	  niet	  van	  de	  volwassenen	  om	  
hen	   heen,	   maar	   voornamelijk	   van	   leeftijdsgenoten	   of	  
iets	  oudere	  medeleerlingen.	  	  
	  
	  

Investeer in conflictvaardigheden.  
Versterk het potentieel in uw school.  
	  
	  

 
 

 

 

Training voor leerlingen & leerkrachten 
	  
Schoolmakers	  leidt	  leerlingen	  op	  als	  bemiddelaar	  vanaf	  
de	   leeftijd	   van	   9	   jaar.	  Wij	   vormen	   leerlingen	   zowel	   in	  
het	  basis-‐	   als	   in	   het	   secundair	   onderwijs.	   De	   training	  
bestaat	   uit	   4	   à	   6	   sessies	   van	   een	   halve	   dag	   met	   als	  
resultaat	  dat	  twee	  leerlingbemiddelaars	  samen	  in	  staat	  
zijn	   andere	   medeleerlingen	   op	   een	   gestructureerde	  
wijze	   te	   helpen	  bij	   het	   vinden	   van	  een	  oplossing	   voor	  
hun	  ruzie.	  Een	  leerlingbemiddelaar	  verwerft	  tijdens	  de	  
ervaringsgerichte	  opleiding	  inzichten	  in	  conflict	  en	  kan	  
na	  afloop	  een	  meerzijdig	  partijdige	  houding	  aannemen,	  
verbindend	  communiceren	  en	  een	  bemiddeling	  leiden.	  

	  
	  	  

Voor	  leerkrachten	  bieden	  we,	  al	  dan	  niet	  in	  combinatie	  
met	   de	   opleiding	   van	   de	   leerlingbemiddelaars,	   een	  
training	  die	  hen	  vertrouwt	  maakt	  met	  de	  principes	  van	  
peer	   mediation	   en	   die	   hen	   in	   staat	   stelt	   zelf	  
leerlingbemiddelaars	  te	  trainen.	  	  
	  
Wij	  begeleiden	  ook	  directies	  en	  zorgcoördinatoren	  bij	  
de	  implementatie	  van	  peer	  mediation	  in	  de	  school.	  	  
	  
De	  training	  wordt	  steeds	  vormgegeven	  op	  maat	  van	  en	  
in	  samenspraak	  met	  de	  school.	  
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Lezingen & workshops  
Voor	   ouders,	   leerlingen,	   leerkrachten,	   personeel,	  
directies	   of	   schoolbesturen	   organiseert	   Schoolmakers	  
ervaringsgerichte	  opleidingen	  op	  maat.	  	  
Een	  greep	  uit	  het	  aanbod:	  

-‐ verschillende	  reacties	  op	  ruzie	  en	  hun	  effect	  
-‐ tips	  om	  moeilijke	  gesprekken	  te	  ontladen	  
-‐ inzicht	  in	  je	  eigen	  conflictstijl	  
-‐ hoe	  conflictescalatie	  voorkomen?	  
-‐ bemiddelingsgericht	  werken	  op	  school	  

Bemiddeling 
Doe	  tijdig	  beroep	  op	  een	  bemiddelaar	  om	  in	  gevoelige	  
situaties	  een	  grondig,	  respectvol	  en	  toekomstgericht	  
gesprek	  te	  voeren.	  Bemiddeling	  is	  een	  snelle,	  discrete	  
en	  goedkope manier	  om	  constructief	  met	  spanning	  en	  
conflicten	  om	  te	  gaan.	  Schoolmakers	  bemiddelt	  tussen	  
leerkrachten,	  tussen	  ouders	  en	  de	  school,	  directie	  en	  
schoolbestuur.

	  
	  
	  
	  
	  
 

 

 

 

 
 
 

Schoolmakers begeleidt	   leer-‐	   en	   veranderpro-‐
cessen	   in	   scholen,	   van	   kleuter-‐	   tot	   volwassenen-‐
onderwijs	   en	   heeft	   ruime	   expertise	   in	   het	   creëren	   of	  
behouden	  van	  een	  stimulerend	  schoolklimaat.	  	  

 
 

Contacteer	   Hanne Van Waeyenberge	   voor	  
meer	   informatie.	   Zij is	   gespecialiseerd	   in	   het	   bege-‐
leiden	  van	  scholen	  en	  ouders	  bij	   (het	  voorkomen	  van)	  
conflict	   en	   in	   het	   opleiden	   van	   leerlingen	   tot	  
leerlingbemiddelaar.	  Hanne	  is	  door	  FOD	  Justitie	  erkend	  
als	   bemiddelaar	   en	   doceert	   o.a.	   aan	   het	   Mediation	  
Instituut	  Vlaanderen.	  	  

	  
	  

www.schoolmakers.be 
Hanne	  Van	  Waeyenberge	  
hanne@schoolmakers.be	  

0476	  33	  44	  61	  
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Hoe hier constructief mee omgaan? 
	  

 

peer mediation 

lezingen & workshops 

bemiddeling 
	  
	  	  	  

vorming op maat voor leerlingen, ouders, 
(zorg)leerkrachten, personeel en directies 
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